1、 [bookmark: _GoBack]研究題目：
國小輔導教師支持性團體帶領之經驗探索
2、 研究目的和目標：
(1) 緣起
    自民國100年起，各地中小學逐步增置專輔教師，許多學校持續摸索與熟悉輔導工作內涵，然而一位專輔須滿足校內全體學生之輔導需求，實屬一大挑戰。為提升國小輔導教師對輔導工作潛在危機的理解與因應，涵養其對自我照顧的全面性關照，並藉由成員彼此支持、經驗分享以舒緩工作困境，維持或提高輔導效能，本團體方案之設計應運而生。
(2) 目標：
1. 引導成員分享學校輔導工作經驗，促進情感宣洩並獲取支持。
2. 協助成員覺察自身狀況，進而辨識與預防工作中的危機與困境。
3. 帶領成員進行紓壓活動，透過練習、分享進而提升自我照顧技巧。
4. 引導成員從分享討論中，提升個人工作因應能力。
3、 研究設計
    本方案之設計，將張吟慈(2008)所提出的自我照顧觀點，結合支持性團體中的社會支持與增能賦權等核心理論，並安排紓壓與自我照顧體驗，催化凝聚力等團體療效因子，以關照輔導教師職場身心健康。本團體採用封閉式、結構式與分散式之形式，進行每週2小時為期8週的支持性團體。團體歷程前半段著重在工作困境與危機的心理教育，後半段著重在情緒支持與自我照顧，並協助成員統整經驗。
    本次團體招募方式，採研習場合口頭宣傳，以及Line群組發布公告等方式，邀請在學校輔導工作上感到壓力，或對自我照顧議題有興趣之國小輔導教師參與。團體前進行面談，說明進行方式、瞭解需求並評估篩選，最後共有7名成員參與。每次聚會結束發放單元回饋表，第8次聚會結束發放團體總回饋表，藉以蒐集團體成員的意見，以及對整個團體設計與活動安排的反應。
4、 研究發現
    將所有成員之各次聚會單元回饋表資料分析後，在滿分5分為前提下，發現活動滿意度平均數達4.59，團體互動氣氛平均數達4.66。最後，學習收穫方面平均數為4.03。
    另外，從所有成員的總回饋表資料分析中，同樣以滿分5分為前提下，發現活動滿意度平均數達4.63，團體互動氣氛平均數達4.64，在團體中的收穫平均數達4.54。其結果除與單元回饋表相符，成員也在開放式問題中給予團體高度評價。上述結果顯示本團體貼近實務需求，成員對團體有較高認同感，並從中獲取工作困境的因應方法，提升自我照顧的品質。
5、 結論
    本團體方案之設計，貼近國小輔導教師之需求，獲得成員較高的認同，並能有效提升成員因應工作困境的方法，以及自我照顧的品質與面向。由於本團體在實務中少見，帶領者提出相關建議，作為未來團體實務工作者與後續研究者之參考。
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