學校諮商心理師進行團體治療之倫理議題
摘要
學校沿用生態系統觀的觀點，發展出WISER三級輔導工作模式，重視輔導工作間的層次和效果，然而諮商心理師進駐到學校之後，卻產生了許多問題：老師風格權威，諮商心理師較難和老師討論學生觀點；諮商心理師未能全面性的瞭解學生，被質疑其專業成效；諮商心理師遇到特殊個案時，缺乏家長的支持和協助；諮商心理師之排案量高於駐校時間，諮商工作負荷量大。因此，雙方間合作模式使諮商專業倫理形成灰色地帶，難以執行倫理中的保密原則，尤其團體中的言論需要所有團體參與者共同保密，然僅對諮商心理師有強制性，故學校諮商心理師進行團體治療之倫理問題值得探討。
其中，在學校諮商最常見之倫理議題：（1）教育界習慣公開討論學生的問題，與諮商倫理相違背；（2）諮商心理師於團體治療時有義務協助有個人困難之學生，然家長想法可能會與學生需求相衝突；（3）學生父母是否需要得知學生在學校的所有資訊；（4）在學校進行團體治療的複雜性；（5）學生自殺通報的責任；（6）與未成年個案同儕進行團體治療的倫理議題 。
故諮商心理師進行團體治療涉及其執業能力、知後同意、保密、雙重關係和評估等倫理議題。互為主體性的跨專業對話為諮商心理師和學校輔導老師之合作要點，輔導老師學習諮商專業提升輔導知能，諮商心理師學習學校輔導觀點，有效評估團體治療中個案所需的處遇策略。舉例來說，諮商心理師與輔導老師們長期密切合作，建立起雙方資料庫，維持暢通的聯繫網絡，輔導老師針對團體治療對學生進行衛教，減低學生對諮商的疑慮，以提升參與意願，並且協助諮商心理師更融入學校環境，了解個案之文化脈絡，以幫助個案於團體中解決個人議題。
[bookmark: _GoBack]以經驗而言，諮商心理師的諮商知能更能有效地給予個案適當的處遇，達到起初系統合作的宗旨，故諮商心理師不需太過擔心倫理議題，只需多加注意個案在團體中的狀況，並在學校建立同事對諮商的知能，且做好團體之知後同意與保密，與個案核對資訊揭露的程度，同時與督導進行討論，避免自顧自地做決定，如此一來，諮商心理師更能發揮諮商的效能，讓參與團體治療之個案獲得幫助。
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