實習諮商心理師帶領兒童輔導團體之困境及因應策略
一、研究動機與目的
	實際帶團體的體驗，相較於書本上按部就班的操作，分分秒秒都充滿著可解讀的訊息，此時該做甚麼或要做甚麼，往往讓剛成為助人新手的實習諮商心理師摸不著頭緒，其中兒童團體相對於成人團體，考量兒童身心仍尚未發展完全，更加考驗心理師帶領團體的能力，面對接踵而來的問題，該如何應對才能走出困境化險為夷，研究者認為解決之道可能就藏於困境，因此本研究之研究目的在於探討實習諮商心理師，實際帶領兒童輔導團體時遭遇的困境以及相對應的因應策略，研究成果除了提供實習諮商心理師對於兒童團體困境之理解，也嘗試提出解決之道，提升自我效能及團體輔導的成效。本研究之研究問題1.實習諮商心理師帶領兒童輔導團體遭遇的困境為何?2.實習諮商心理師如何因應帶領兒童輔導團體遭遇的困境?
二、研究設計
	本研究採用質性研究方法中的敘說研究(narrative study)，研究者以半結構式訪談大綱，訪談三位曾在國小帶領兒童輔導團體的實習諮商心理師，訪談時間約1.5-2小時，並以敘說分析的方式整理及呈現經驗的主體性及完整性，讓實習諮商心理師說出自己的故事。
三、研究結果
	(一)實習諮商心理師帶領兒童輔導團體的困境包括: 
	秩序問題、環境限制(時間、空間、成員篩選)、成員參與意願不足(遲到、缺	席、逃避上課)、難以兼顧部分及整體成員之權益、團體成效評估。
	(二)實習諮商心理師帶領兒童輔導團體的困境因應策略包括:
	1.態度層面:領導者自我狀態調整(反移情、信心、焦慮、自省的態度、挫折	的調適)、對兒童的態度(耐心、好奇心、鼓勵、正向觀點、安全的氛圍)。
	2.因應策略:彈性調整團體帶領方式(方案的內容與結構、時間及次數調整)、	行為改變技巧(增強正向行為與削弱負向行為)、立即性的介入、系統資源協	助(導師、家長、協同領導者、督導)。
四、討論與總結
	實習諮商心理師面對兒童團體的困境，應以平常心及正向的態度看待，莫忘團體輔導的初衷是藉由團體的動力及支持力量，協助成員解決問題，因此與其過於理想的期待帶領團體不要遭遇困境，更應該將困境視為幫助成員及心理師成長的寶貴經驗，適時調整態度及因應策略，維持團體的動力及效能，讓改變的種子持續在兒童心中發芽茁壯，並以平常心及正向積極的態度，靜待兒童成長。
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