懷舊團體運用於社區巷弄長照站內高齡者之研究

根據我國內政部統計處（2019）的資料，我國年齡65歲以上的老年人口人數目前占總人口數的14.05%，為了因應人口老化趨勢所形成的高齡社會，長照十年計畫2.0是社區整體照顧服務的重要體系，而「巷弄長照站(C)」為社區內第一線的長照服務組織，主要服務健康、亞健康，或屬於失智、失能前期的高齡者。文獻指出高齡者在老化的過程中，生理與認知功能將逐漸退化，且出現許多心理跟情緒的壓力和挑戰。依據Erikson的心理社會發展理論，以及Cohen的人生後半段潛能發展四階段理論觀點，可以得知回顧跟統整生命歷程經驗為高齡者重要的發展議題。懷舊團體是因應老人獨特的心理需求所發展出來的團體工作形式，因此研究者選定以懷舊團體治療的形式，設計並帶領本團體。
為協助成員能經由與其它成員的互動，增進人際支持與連結，且藉由懷舊回顧過去、整理生活經驗，來促進成員對自我的正向感受，並透過整理人生清單來提升對於未來生活的期待係本團體之目標。運用Erikson的心理社會發展理論的哲學觀和懷舊治療的方法來設計團體活動；並採用封閉式、結構式、同質性與分散式的形式進行每週一個半小時為期八週的懷舊團體。本次團體與南投縣桃米里見樂醫事C級巷弄長照站合作，邀請八名巷弄長照站內之高齡者參與。
藉由團體成員在參與團體中的參與度、團體分享度、懷舊程度三面向的觀察結果紀錄，以及團體結束後一週的半結構式質性訪談之內容進行分析，發現成員於團體參與過程跟結束後皆能透過不同的懷舊主題而回顧及整理生命經驗，並透過與其他成員的互動中增加人際支持與連結感，。
而團體帶領者從團體設計到、團體執行與成果評估中發現：
1、 在童玩、婚姻、育兒的懷舊主題設計，對於團體成員回顧與整理自身經驗的助益較大，次之則是工作與休閒的懷舊主題。
2、 成員會因為成長背景、學歷、經濟狀況、性別，而影響到對不同懷舊主題的回顧程度。
3、 團體成員間的支持與連結關係，能夠促進成員較自在且更願意於團體中回顧跟分享經驗。
4、 團體成員對於未來生活的期待多以能夠平平順順、維持身體健康、可以持續與人互動等方向為主。
由於高齡社會的發展為不可避免之趨勢，社區內的長照服務是目前我國重要的高齡者服務體系，因此高齡者團體是團體諮商工作中相當具有潛力的服務方向，透過此研究，團體帶領者能夠進一步提出相關建議，供未來高齡者團體實務工作者做為參考。
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