
 

 

敘事取向生涯團體應用於大學生之成效初探 

一、源起 

  行政院青年輔導委員會（2010）對於全國大專院校學生的調查發現，大學生

普遍面臨生涯抉擇議題，董氏基金會在 2008 年時針對大學生進行「大學生主觀

壓力源與憂鬱情緒之相關性調查」中亦發現，大學生每四到五人中就有一人有憂

鬱情緒，且「未來生涯發展」是壓力來源的第一名。大學生們面臨未來的角色轉

換、生涯的不確定性、畢業即失業的恐慌，對青年們來說是很重要的議題，因此

也更容易導致憂鬱的情緒產生，倘若無法積極面對選擇逃避，可能導致憂鬱情形

日益嚴重。 

  根據行政院（2015）的調查顯示，15 至 29 歲青少年從最高學歷畢業後未

立即找尋工作之最主要原因以「尚未決定升學或就業（方向）」占 47.50％最高。

由此可見青少年若未在就學時期有適當的生涯探索及生涯抉擇，將會影響其出社

會之後的生計。 

  綜上所述，可知大學生的生涯探索為一重要議題，應被助人工作者所重視，

若未進行定向則容易出現負面影響。 

 

二、研究目標 

根據前述之說明，研究者欲透過團體諮商達成具體目標如下： 

1. 協助成員探索成長過程中重要的生命故事及其對生涯的影響 

2. 協助成員瞭解自身在生涯中的能力、價值觀、渴望及內在需求  

3. 協助成員探索決策因素及風格，並協助成員進行決策、發展初步生涯實踐計

劃 

 

三、研究設計 

  本團體與學校諮商中心合作，邀請對象主要為大學三、四年級，具有生涯困

擾的學生參與。團體性質為半結構性、封閉式，一周兩個小時的分散性團體，並

運用後現代敘事治療為主要理論，輔以多種牌卡、繪畫等媒材設計適合的活動，

協助參與者進行生涯探索，以達成團體目標。 

 

四、研究發現 

  本研究的評估向度為：(1)團體氛圍量表，於第 2、4、6 次團體由團體成員

自行填寫後收回。(2)團體觀察紀錄，由觀察員於每次團體過程中針對團體成員

互動狀況、團體氛圍、帶領者帶領狀況給予建議與回饋。(3)團體回饋單，設計

「團體評估與回饋表」，團體結束時由成員們填寫後收回，其題目設計包含九題

選擇題和四題簡答題。 

 

綜合研究結果如下： 

(1)  經由團體活動協助成員對未來的職涯生活有更明確的方向。 



 

 

(2) 成員大多認為團體活動有達成自身參加的目標和期待。 

(3) 透過成員與團體帶領者間的互動、經驗分享及意見交流，更有助於成員的思

考，不同價值觀的交流有助於自身探索。 

(4) 團體氣氛部分，團體動力有隨著團體歷程的進行而上升。 

 

五、 結論 

  生涯困擾實為大學生的重要議題之一，亦為助人者與此一族群工作的重點項

目。透過團體諮商能夠協助其進行生涯定向，並藉由團體成員間的互動，有助於

增加生涯視角的廣度、提升自我效能。 
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