新手領導者在低結構團體中的自我覺察經驗
1、 研究目的
新手團體領導者的學習歷程慣常自高結構團體開始，相較低結構團體，在結構性團體中感受到較多安全感，然對於不在結構內的人際歷程缺乏學習機會，且對於仰賴領導者自身覺察與即時策略之機會較少。本研究嘗試在碩士層級新手領導者團體課程中，體驗低結構團體學習歷程，並探究其自我覺察之經驗與內涵，以作為領導者培訓與研究之參考。
2、 研究設計
研究參與者為四位修習「團體諮商研究」課程之碩士一年級學生，每位皆參與十一次低結構團體，其中包括擔任團體領導者、協同領導者與成員角色。研究者以立意抽樣方式，於團體結束後對每位受訪者進行一次半結構深度訪談，所得逐字稿由研究者以主題分析（Subject Analysis）方式加以編碼、分析、討論，統整出新手領導者在體驗低結構團體過程中的自我覺察經驗。
3、 研究發現
依據四位受訪者共四份文本資料，新手領導者於低結構團體中的自我覺察內涵之分析結果如下。
1、 覺察團體中的「我」：更深覺知自身行為背後與人際關係有關之需求、動機、意圖、感受等內在經驗，以及個人狀態、角色如何透過語言、非語言方式影響他人或受他人影響；體驗在團體中的人我連結、差異、衝突與回饋，同時看見自身關係樣貌在團體內外之平行歷程。
2、 因停留此時此刻而經驗到自由與焦慮：低結構團體所重視之不過度介入、在歷程中停留，引發對團體停滯、焦點議題的選擇與引出時機是否恰當的焦慮，同時，學習辨識沉默之生產性、反思可以做或不做些什麼、覺察其差異與負向感受如何存在。後期逐漸體驗因停留而生的自在感與人際間的自然感受。
3、 反思自我與專業成長之關係：感受自身面對自我與專業之不確定性，以及個人成長對於厚實專業、專業中關係處理能力之重要性。也在吸收知識、投入嘗試、接收教師與成員回饋之循環中，覺察自身個人與專業成長之狀態、位置，認肯自己已做到的技術，及深刻感受到困境中的自我狀態與議題。
4、 結論
[bookmark: _GoBack]整體而言，低結構團體的學習貴在親身體會自我與人際之間的互動關係，能對學理產生領悟性的學習效益。建議未來在實務應用上，新手領導者培訓除結構性團體的學習外，亦可拓展其低結構團體經驗；在研究上，值得探究新手領導者在個人及專業兩層面的學習反思和連結，包含：技術的運用與個人反思和困境、人際關係風格等。本研究受限於同儕關係的研究角色，未來研究可加以突破；然此研究設計亦可能促進受訪者暢所欲言，增進理解。
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