1、 研究題目：
相信可以，我好你也好-青少年安置機構人際技巧學習團體之執行成效討論
2、 研究目的與目標：
[bookmark: _GoBack]    針對家生變故，兒少需要人身安全保障時，主管機關依法安置兒童少年，以提供適當之保護服務。就兒少主體而言，研究指出兒少接受安置此一劇變，可能有心理狀態上的負向情緒未得紓解，並有人際互動困難、溝通不良或有人際相處衝突等情形 (陳桂絨，2000；彭淑華，2006；盧宏文，2015)。如何協助兒少的穩定適應是機構與兒少都需面對的挑戰；否則生活的不適應與人際關係的挫折是兒少逃離安置機構的主因（翁涵棣，2011）。
以團體方式協助因受虐遭安置的兒少的優點有：1.情緒支持與連結；2.正常化與普同感；3.觀察學習與內化新的社交技巧；4.改變其內隱與外顯行為問題，並增加適應功能(林淑君，2009)。安置機構本為團體式照顧的環境，團體諮商的特性，可以讓兒少從人際的關係變化體驗到合作性的學習，從經驗中形成行動，確是可以應用於發展其人際技能的輔導措施，故本研究係以探討「團體諮商的實施，是否能夠提升安置少年對人際互動概況的覺察及人際互動之技巧」為研究目標來進行。
3、 研究設計
(1) 研究對象：以兒少之家院生共7名為成員，為立意取樣。
(2) 團體設計規劃
    團體主題為人際技巧學習，與成員在機構內的人際互動有關，故為封閉性、教育性、同質性團體。並採取現實治療的觀點進行，協助成員可以發現更好的方法去得到愛與歸屬，透過行為的改變來達成需求的滿足。團體介入為六次，每週一次，每次兩小時。
(3) 評估方式
    以洪儷瑜(2000)編製之「青少年社會行為評量表」為評估，該工具目的有一：「供社會技巧訓練課程之訓練前、後表現的評量」，故以「適應行為」六分量表進行前後測結果之討論。
4、 研究發現：
 依前述量表結果如下：
	量表名稱
	
	平均數
	標準差
	T值

	總適應量表
	前測
	195.57
	33.98
	1.003

	
	後測
	210.43
	40.439
	


    總量表及分量表之考驗結果皆未達統計考驗，期待能「透過團體諮商的實施，提升安置少年之人際互動技巧」並未達成。於學習單的書寫結果，則可見成員能指出自己具有的優劣勢人際能力，不同時間的回應並具有一致性，顯示成員至少能清楚認知其具有的人際能力。於追蹤訪問，部分成員則可具體提出自己的人際互動行為對其期待的機溝人際生活的影響。

5、 結論
本團體原為教育性，但為關照成員在機構生活的整體身心狀況，實際執行過程或較類似成長團體。雖無測驗上的成效達成，但過程不斷有「此時此刻」的事件可與兒少討論。研究者認為在安置機構中實施團體，需要考量：(1)以有參與意願的兒少為主；(2)在規劃前進行深入訪談，以符合成員需求；(3)更著力在領導者與成員之間的關係建立；以達成最有利於服務對象的結果。
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