家庭照顧者支持團體實務經驗初探
摘要
1、 研究目的與目標
    本研究旨在透過團體經驗，提供家庭照顧者心理支持，並從中了解相關族群之真實需求，作為心理人員提供團體諮商、照顧者福利機構擬定服務方向之參考。
    本支持團體目標如下:
1、透過團體協助成員理解面對壓力情境之內在情緒與反應。
2、透過團體協助成員找回人生亮點，賦能正向經驗。
3、透過團體建立彼此支持與共同成長的關係。

二、研究設計
[bookmark: _GoBack]    本團體配合機構實務考量，採半封閉、半結構式方案設計，每周進行一次3小時團體活動，共進行6次。團體成員為家庭照顧者福利機構社工推薦之家庭照顧者6-8人，年齡在47-64歲間，照顧年資2-30年。學歷分佈國小到博士各階段。擔任家庭照顧者前之職業有:教育單位主管、教師、家庭主婦、自營業主、助人工作者、無業等。文化背景有本國籍與外籍。性別為男性1人、女性7人。照顧對象為子女、配偶、父母等。被照顧對象之障礙別有:智能障礙、情緒障礙、身體失能、失智等。同時照顧2位家人者有3人。
    研究者分別擔任團體協同者及團體帶領者。於每次團體結束後，進行討論並撰寫團體紀錄，作為研究反思、團體進行、系統合作之依據。.

三、研究發現
    1、家庭照顧者經歷長期照顧勞務，多半有高度精神壓力與負面自我認同之
       身心現象。
    2、家庭照顧者同時經歷重男輕女、手足、婚姻、財務、財產分配、教養子
       女、身心健康等多重議題。成員能自發在團體中表達危機訊息，降低負
       面事件發生之機會。
    3、因家庭照顧者之心理議題複雜且沉重，總成員人數在6人以下，團體支
       持成效較佳。

四、結論
    家庭照顧者之情緒勞務、負荷及壓力，隱形地影響照顧者與被照顧者的生活品質與身心健康。建議長期照顧政策應挹注心理服務經費與專業人力，提供在地化、便利化與個別化的心理支持服務於家庭照顧者族群，建立完善的衛生福利網絡。 
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